
English 
Discrimination is Against the Law. Daily Planet Health Services (DPHS) complies with applicable Federal civil rights laws and 
does not discriminate, exclude, or treat people less favorably on the basis of race, color, national origin, age, disability, or sex.  

DPHS provides free language assistance services, such as qualified interpreters, to people whose primary language is not 
English. DPHS provides people with disabilities reasonable modifications and free appropriate auxiliary aids and services to 
communicate effectively with us such as qualified sign language interpreters.  

If you believe that DPHS has failed to provide these services or discriminated in another way on the basis of race, color, 
national origin, age, disability, or sex, you can file a grievance with the Compliance Officer online, by mail to 517 W Grace 
Street Richmond, VA 23220, or by phone to 804-783-2505. You can also file a complaint with the U.S. Department of Health 
and Human Services, Office of Civil Rights, electronically, or by mail or phone at 200 Independence Avenue, SW Room 509F, 
HHH Building Washington, D.C. 20201  1-800-368-1019, 800-537-7697 (TDD). 

Spanish  
La discriminación es ilegal. Daily Planet Health Services (DPHS) cumple con las leyes federales de derechos civiles aplicables 
y no discrimina, excluye ni trata a las personas de manera menos favorable por motivos de raza, color, nacionalidad, edad, 
discapacidad o sexo.  

DPHS proporciona servicios gratuitos de asistencia lingüística, como intérpretes calificados, a personas cuya lengua materna 
no es el inglés. El DPHS proporciona a las personas con discapacidades modificaciones razonables y ayudas y servicios 
auxiliares apropiados gratuitos para comunicarse de manera efectiva con nosotros, tales como intérpretes calificados de 
lenguaje de señas. 

Si cree que el DPHS no ha proporcionado estos servicios o lo ha discriminado de otra manera por motivos de raza, color, 
nacionalidad, edad, discapacidad o sexo, puede presentar una queja ante el Oficial de Cumplimiento en línea, por correo a 
517 W Grace Street Richmond, VA 23220, o por teléfono al 804-783-2505. También puede presentar una queja ante la Oficina 
de Derechos Civiles del Departamento de Salud y Servicios Humanos de EE. UU., electrónicamente, por correo o por teléfono 
a 200 Independence Avenue, SW Room 509F, HHH Building Washington, D.C. 20201 1-800-368-1019, 800-537-7697 (TDD). 

Korean 

차별은 불법입니다. Daily Planet Health Services(DPHS)는 해당 연방 민권법을 준수하며 인종, 피부색, 출신 국가, 연령, 장애 

또는 성별을 근거로 사람들을 차별, 배제 또는 덜 호의적으로 대우하지 않습니다.  

DPHS는 영어가 모국어가 아닌 사람들에게 자격을 갖춘 통역사와 같은 무료 언어 지원 서비스를 제공합니다. DPHS는 

장애인에게 합리적인 수정과 자격을 갖춘 수화 통역사와 같이 우리와 효과적으로 의사 소통할 수 있는 적절한 보조 기구 및 

서비스를 무료로 제공합니다.  

DPHS가 이러한 서비스를 제공하지 못하거나 인종, 피부색, 출신 국가, 연령, 장애 또는 성별을 이유로 다른 방식으로 

차별했다고 생각되는 경우 온라인, 우편(517 W Grace Street Richmond, VA 23220) 또는 전화(804-783-2505)로 컴플라이언스 

책임자에게 불만을 제기할 수 있습니다. 또한 미국 보건복지부(Department of Health and Human Services), 민권 

사무국(Office of Civil Rights)에 전자적으로 또는 우편 또는 전화(200 Independence Avenue, SW Room 509F, HHH Building 

Washington, D.C. 20201 1-800-368-1019, 800-537-7697 (TDD))로 불만을 제기할 수 있습니다. 

  

https://forms.office.com/Pages/ResponsePage.aspx?id=yRbYRqshbUKTbIjvGHWPu5sBw5pZIa9BlP5zXquyXKVURDQxWldLT1dFVTU4OTY1QTVEWUZUUDdHSy4u&origin=QRCode
https://ocrportal.hhs.gov/ocr/portal/lobby.jsf
https://forms.office.com/Pages/ResponsePage.aspx?id=yRbYRqshbUKTbIjvGHWPu5sBw5pZIa9BlP5zXquyXKVURDQxWldLT1dFVTU4OTY1QTVEWUZUUDdHSy4u&origin=QRCode
https://ocrportal.hhs.gov/ocr/portal/lobby.jsf
https://forms.office.com/Pages/ResponsePage.aspx?id=yRbYRqshbUKTbIjvGHWPu5sBw5pZIa9BlP5zXquyXKVURDQxWldLT1dFVTU4OTY1QTVEWUZUUDdHSy4u&origin=QRCode
https://ocrportal.hhs.gov/ocr/portal/lobby.jsf


Vietnamese 
Phân biệt đối xử là vi phạm pháp luật. Dịch vụ Y tế Hành tinh Hàng ngày (DPHS) tuân thủ luật dân quyền Liên bang hiện hành và 
không phân biệt đối xử, loại trừ hoặc đối xử với mọi người kém thuận lợi hơn dựa trên chủng tộc, màu da, nguồn gốc quốc gia, 
tuổi tác, khuyết tật hoặc giới tính.  

DPHS cung cấp các dịch vụ hỗ trợ ngôn ngữ miễn phí, chẳng hạn như thông dịch viên đủ điều kiện, cho những người có ngôn 
ngữ chính không phải là tiếng Anh. DPHS cung cấp cho người khuyết tật những sửa đổi hợp lý và các hỗ trợ và dịch vụ phụ trợ 
phù hợp miễn phí để giao tiếp hiệu quả với chúng tôi, chẳng hạn như thông dịch viên ngôn ngữ ký hiệu có trình độ.  

Nếu bạn tin rằng DPHS đã không cung cấp các dịch vụ này hoặc phân biệt đối xử theo cách khác trên cơ sở chủng tộc, màu da, 
nguồn gốc quốc gia, tuổi tác, khuyết tật hoặc giới tính, bạn có thể nộp đơn khiếu nại trực tuyến với Cán bộ Tuân thủ, qua thư 
đến 517 W Grace Street Richmond, VA 23220 hoặc qua điện thoại đến 804-783-2505. Quý vị cũng có thể nộp đơn khiếu nại với 
Bộ Y tế và Dịch vụ Nhân sinh Hoa Kỳ, Văn phòng Dân quyền, bằng phương thức điện tử hoặc qua thư hoặc điện thoại tại 200 
Independence Avenue, SW Room 509F, HHH Building Washington, D.C. 20201 1-800-368-1019, 800-537-7697 (TDD). 

Chinese 
歧视是违法的。Daily Planet Health Services (DPHS) 遵守适用的联邦民权法，不会因种族、肤色、国籍、年龄、残疾或性别
而歧视、排斥或弱待他人。DPHS 为主要语言不是英语的人提供免费的语言协助服务，例如合格的口译员。DPHS 为残障人
士提供合理的修改和免费的适当辅助工具和服务，以便与我们进行有效沟通，例如合格的手语翻译。  

如果您认为 DPHS 未能提供这些服务或因种族、肤色、国籍、年龄、残疾或性别而以其他方式歧视，您可以在线向合规官提

出申诉，邮寄至 517 W Grace Street Richmond， VA 23220，或致电 804-783-2505。您也可以通过电子方式向美国卫生与公

众服务部民权办公室提出投诉，或者通过邮件或电话向 200 Independence Avenue， SW Room 509F， HHH Building 

Washington， D.C. 20201 1-800-368-1019， 800-537-7697 （TDD） 提出投诉。 

Arabic 
مع قوانين الحقوق المدنية الفيدرالية المعمول بها ولا تميز أو تستبعد أو تعامل الأشخاص   Daily Planet Health Services (DPHS)التمييز مخالف للقانون. تتوافق 

 بشكل أقل تفضيلا على أساس العرق أو اللون أو الأصل القومي أو العمر أو الإعاقة أو الجنس. 

للأشخاص ذوي الإعاقة  DPHSخدمات مساعدة لغوية مجانية ، مثل المترجمين الفوريين المؤهلين ، للأشخاص الذين لغتهم الأساسية ليست الإنجليزية. توفر  DPHSتقدم 

 تعديلات معقولة ومساعدات وخدمات مساعدة مجانية مناسبة للتواصل معنا بشكل فعال مثل مترجمي لغة الإشارة المؤهلين. 

س ، قد فشلت في تقديم هذه الخدمات أو تعرضت للتمييز بطريقة أخرى على أساس العرق أو اللون أو الأصل القومي أو العمر أو الإعاقة أو الجن DPHSإذا كنت تعتقد أن 

 أو عبر الهاتف إلى،  W Grace Street Richmond، VA 23220 517، عن طريق البريد إلى  عبر الإنترنتفيمكنك تقديم شكوى إلى مسؤول الامتثال 

 ، أو عن طريق البريد أو الهاتف علىإلكترونيا . يمكنك أيضا تقديم شكوى إلى وزارة الصحة والخدمات الإنسانية الأمريكية ، مكتب الحقوق المدنية ، 804-783-2505 

200 Independence Avenue، SW Room 509F، HHH Building Washington، DC 20201 1-800-368-1019، 800-537-7697 

)TDD .( 

Filipino 
Ang diskriminasyon ay Laban sa Batas. Ang Daily Planet Health Services (DPHS) ay sumusunod sa naaangkop na mga batas ng 
Pederal na karapatang sibil at hindi nagdidiskrimina, hindi kasama, o hindi gaanong nakikitungo sa mga tao batay sa lahi, 
kulay, pinagmulan ng bansa, edad, kapansanan, o kasarian.  

Nagbibigay ang DPHS ng mga libreng serbisyo sa tulong sa wika, tulad ng mga kwalipikadong interpreter, sa mga taong ang 
pangunahing wika ay hindi Ingles. Ang DPHS ay nagbibigay sa mga taong may kapansanan ng makatwirang mga pagbabago at 
libreng naaangkop na pantulong na tulong at serbisyo upang makipag usap nang epektibo sa amin tulad ng mga kwalipikadong 
interpreter ng sign language.  

Kung naniniwala ka na nabigo ang DPHS na magbigay ng mga serbisyong ito o nagdiskrimina sa ibang paraan batay sa lahi, 
kulay, pinagmulan ng bansa, edad, kapansanan, o kasarian, maaari kang maghain ng reklamo sa Opisyal ng Pagsunod online 
na, sa pamamagitan ng koreo sa 517 W Grace Street Richmond, VA 23220, o sa telepono sa 804-783-2505. Maaari ka ring 
maghain ng reklamo sa U.S. Department of Health and Human Services, Office of Civil Rights, sa elektronikong paraan, o sa 
pamamagitan ng koreo o telepono sa 200 Independence Avenue, SW Room 509F, HHH Building Washington, D.C. 20201 1-
800-368-1019, 800-537-7697 (TDD). 

 

https://forms.office.com/Pages/ResponsePage.aspx?id=yRbYRqshbUKTbIjvGHWPu5sBw5pZIa9BlP5zXquyXKVURDQxWldLT1dFVTU4OTY1QTVEWUZUUDdHSy4u&origin=QRCode
https://ocrportal.hhs.gov/ocr/portal/lobby.jsf
https://forms.office.com/Pages/ResponsePage.aspx?id=yRbYRqshbUKTbIjvGHWPu5sBw5pZIa9BlP5zXquyXKVURDQxWldLT1dFVTU4OTY1QTVEWUZUUDdHSy4u&origin=QRCode
https://forms.office.com/Pages/ResponsePage.aspx?id=yRbYRqshbUKTbIjvGHWPu5sBw5pZIa9BlP5zXquyXKVURDQxWldLT1dFVTU4OTY1QTVEWUZUUDdHSy4u&origin=QRCode
https://ocrportal.hhs.gov/ocr/smartscreen/main.jsf
https://ocrportal.hhs.gov/ocr/smartscreen/main.jsf
https://forms.office.com/Pages/ResponsePage.aspx?id=yRbYRqshbUKTbIjvGHWPu5sBw5pZIa9BlP5zXquyXKVURDQxWldLT1dFVTU4OTY1QTVEWUZUUDdHSy4u&origin=QRCode
https://ocrportal.hhs.gov/ocr/portal/lobby.jsf
https://forms.office.com/Pages/ResponsePage.aspx?id=yRbYRqshbUKTbIjvGHWPu5sBw5pZIa9BlP5zXquyXKVURDQxWldLT1dFVTU4OTY1QTVEWUZUUDdHSy4u&origin=QRCode
https://ocrportal.hhs.gov/ocr/portal/lobby.jsf


Persian 
با قوانين حقوق مدنی فدرال مطابقت دارد و بر اساس نژاد، رنگ، مليت، سن، ناتوانی يا جنسيت با ) DPHSتبعيض خلاف قانون است. خدمات بهداشتی روزانه سياره (

 افراد تبعيض، مستثنی يا کمتر مطلوب رفتار نمی کند. 

DPHS  .خدمات کمک زبانی رايگان، مانند مترجمان واجد شرايط، را به افرادی که زبان اصلی آنها انگليسی نيست ارائه می دهدDPHS  به افراد دارای معلوليت

 ارائه می دهد.    تغييرات معقول و کمک ها و خدمات کمکی مناسب رايگان برای برقراری ارتباط موثر با ما مانند مترجمان زبان اشاره واجد شرايط

نتوانسته است اين خدمات را ارائه دهد يا به روش ديگری بر اساس نژاد، رنگ، منشاء ملی، سن، معلوليت يا جنسيت تبعيض قائل شده   DPHSاگر فکر می کنيد که 

است، می توانيد به صورت آنلاين، از طريق به شماره W Grace Street Richmond، VA 23220 517، يا از طريق تلفن به شماره 804-783- 2505 شکايت 

کنيد. همچنين می توانيد شکايتی را به وزارت بهداشت و خدمات انسانی ايالات متحده، دفتر حقوق مدنی، به صورت الکترونيکی، يا از طريق يا تلفن به آدرس  200  

7697 (TDD)-537-1019, 800-368-800-Independence Avenue, SW Room 509F, HHH Building Washington, D.C. 20201 1   .ثبت کنيد  

Amharic 
መድልዎ ሕጉን የሚጻረር ነው ። ዴይሊ ፕላኔት ሄልዝ ሰርቪስ (ዲ ፒ ኤች ኤስ) ተግባራዊ ከሆኑት የፌደራል የሰብዓዊ መብት ሕጎች ጋር የሚስማማ ሲሆን በዘር፣ በቀለም፣ 
በብሔራዊ አመጣጥ፣ በዕድሜ፣ በአካል ጉዳት ወይም በጾታ ግንኙነት ምክንያት ሰዎችን አድልዎ አያደርግም፣ አያግድም ወይም አያይም።  

ዲ ፒ ኤች ኤስ እንደ ብቃት ያላቸው አስተርጓሚዎች ያሉ ነፃ የቋንቋ እርዳታ አገልግሎቶችን የሚሰጠው እንግሊዝኛ ላልሆነ ሰዎች ነው። DPHS የአካል ጉዳተኞች ምክንያታዊ 
ማስተካከያዎችን እና ነጻ ተስማሚ ረዳት እርዳታእና አገልግሎቶችን በመስጠት ከእኛ ጋር እንደ ብቃት የምልክት ቋንቋ አስተርጓሚዎች ውጤታማ በሆነ መንገድ ለመግባባት 
ይሰጣል.  

ዲፒኤችኤስ እነዚህን አገልግሎቶች መስጠት እንዳልቻለ ወይም በሌላ መንገድ በዘር፣ በቀለም፣ በብሔረሰብ አመጣጥ፣ በእድሜ፣ በእድሜ፣ በአካል ጉዳት ወይም ወሲብ ላይ 
ተመስርቶ፣ ከኮምፒዩቲቭ ኦፊሰር ጋር በኢንተርኔት፣ በፖስታ ወደ 517 W Grace Street Richmond, VA 23220 ወይም በስልክ ወደ 804-783-2505 ድረስ ቅሬታ 
ማቅረብ ይችላሉ። በተጨማሪም ለዩናይትድ ስቴትስ የጤናእና የሰብዓዊ አገልግሎት መሥሪያ ቤት፣ ለሲቪል መብቶች ቢሮ፣ በኤሌክትሮኒክ፣ ወይም በፖስታ ወይም በስልክ በ200 
ነፃነት አውራ ጎዳና፣ SW Room 509F፣ HHH ህንፃ ዋሽንግተን ዲሲ ዲሲ 1-800-368-1019፣ 800-537-7697 (TDD) ላይ ቅሬታ ማቅረብ ትችላላችሁ። 

Urdu 
ور نسل، رنگ، قومی امتيازی سلوک قانون کے خلاف ہے۔ ڈيلی پلينٹ ہيلته سروسز (ڈی پی ايچ ايس) قابل اطلاق وفاقی شہری حقوق کے قوانين کی تعميل کرتی ہے ا

 اصل، عمر، معذوری، يا جنس کی بنياد پر لوگوں کے ساته امتيازی سلوک، خارج يا کم موافق سلوک نہيں کرتی ہے۔ 

ايچ ايس معذور افراد  ڈی پی ايچ ايس ان لوگوں کو مفت زبان کی مدد کی خدمات فراہم کرتا ہے ، جيسے قابل مترجم ، جن کی بنيادی زبان انگريزی نہيں ہے۔ ڈی پی

 يں جيسے قابل سائن لينگويج مترجم۔  کو معقول ترميم اور مفت مناسب معاون امداد اور خدمات فراہم کرتا ہے تاکہ وه ہمارے ساته مؤثر طريقے سے بات چيت کرسک 

بنياد پر کسی اور  اگر آپ کو يقين ہے کہ ڈی پی ايچ ايس ان خدمات کو فراہم کرنے ميں ناکام رہا ہے يا نسل ، رنگ ، قومی اصل ، عمر ، معذوری ، يا جنس کی

ڈبليو گريس اسٹريٹ رچمنڈ ، وی اے   517، يا فون کے ذريعہ  23220ڈبليو گريس اسٹريٹ رچمنڈ ، وی اے  517طريقے سے امتيازی سلوک کرتا ہے تو ، آپ 

پر کمپلائنس آفيسر کے پاس شکايت درج کراسکتے ہيں۔ آپ امريکی محکمہ صحت اور انسانی خدمات، شہری حقوق  2505-783-804پر يا فون کے ذريعہ  23220

- 800- 1 20201ايف، ايچ ايچ ايچ بلڈنگ واشنگٹن، ڈی سی  509انڈيپينڈنس ايونيو، ايس ڈبليو روم  200يا ڈاک يا فون کے ذريعے اليکٹرانک طور پر، کے دفتر، 

 (ٹی ڈی ڈی) پر بهی شکايت درج کرا سکتے ہيں۔  537-7697- 800، 1019- 368

French 
La discrimination est contraire à la loi. Daily Planet Health Services (DPHS) se conforme aux lois fédérales applicables en 
matière de droits civils et ne discrimine pas, n'exclut pas et ne traite pas les personnes de manière moins favorable sur la base 
de la race, de la couleur, de l'origine nationale, de l'âge, du handicap ou du sexe.  

DPHS fournit des services d'assistance linguistique gratuits, tels que des interprètes qualifiés, aux personnes dont la langue 
principale n'est pas l'anglais. DPHS fournit aux personnes handicapées des modifications raisonnables et des aides et 
services auxiliaires appropriés gratuits pour communiquer efficacement avec nous, tels que des interprètes qualifiés en 
langue des signes.  

Si vous estimez que DPHS n'a pas fourni ces services ou a fait preuve de discrimination d'une autre manière sur la base de la 
race, de la couleur, de l'origine nationale, de l'âge, du handicap ou du sexe, vous pouvez déposer un grief auprès de l'agent de 
conformité en ligne, par courrier au 517 W Grace Street Richmond, VA 23220, ou par téléphone au 804-783-2505. Vous pouvez 
également déposer une plainte auprès du ministère américain de la Santé et des Services sociaux, Bureau des droits civils, 
par voie électronique, par courrier ou par téléphone au 200 Independence Avenue, SW Room 509F, HHH Building Washington, 
D.C. 20201 1-800-368-1019, 800-537-7697 (TDD). 

 

Russian 
Дискриминация противоречит закону. Daily Planet Health Services (DPHS) соблюдает применимые федеральные 
законы о гражданских правах и не дискриминирует, не исключает и не относится к людям менее благосклонно по 
признаку расы, цвета кожи, национального происхождения, возраста, инвалидности или пола.  

https://forms.office.com/Pages/ResponsePage.aspx?id=yRbYRqshbUKTbIjvGHWPu5sBw5pZIa9BlP5zXquyXKVURDQxWldLT1dFVTU4OTY1QTVEWUZUUDdHSy4u&origin=QRCode
https://ocrportal.hhs.gov/ocr/portal/lobby.jsf
https://forms.office.com/Pages/ResponsePage.aspx?id=yRbYRqshbUKTbIjvGHWPu5sBw5pZIa9BlP5zXquyXKVURDQxWldLT1dFVTU4OTY1QTVEWUZUUDdHSy4u&origin=QRCode
https://ocrportal.hhs.gov/ocr/portal/lobby.jsf
https://ocrportal.hhs.gov/ocr/portal/lobby.jsf
https://forms.office.com/Pages/ResponsePage.aspx?id=yRbYRqshbUKTbIjvGHWPu5sBw5pZIa9BlP5zXquyXKVURDQxWldLT1dFVTU4OTY1QTVEWUZUUDdHSy4u&origin=QRCode
https://ocrportal.hhs.gov/ocr/portal/lobby.jsf


DPHS предоставляет бесплатные услуги языковой помощи, такие как квалифицированные переводчики, людям, чьим 
основным языком не является английский. DPHS предоставляет людям с ограниченными возможностями разумные 
модификации и бесплатные соответствующие вспомогательные средства и услуги для эффективного общения с нами, 
такие как квалифицированные переводчики жестового языка.  

Если вы считаете, что DPHS не предоставила эти услуги или дискриминировала каким-либо иным образом по 
признаку расы, цвета кожи, национального происхождения, возраста, инвалидности или пола, вы можете подать 
жалобу сотруднику по соблюдению нормативных требований через Интернет, по почте по адресу 517 W Grace Street 
Richmond, VA 23220 или по телефону 804-783-2505. Вы также можете подать жалобу в Управление по гражданским 
правам Министерства здравоохранения и социальных служб США в электронном виде, по почте или по телефону по 
адресу: 200 Independence Avenue, SW Room 509F, HHH Building Washington, D.C. 20201 1-800-368-1019, 800-537-7697 
(TDD). 

Hindi 

भेदभाव कानून के खिलाफ है। डेली प्लैनेट हेल्थ सर्विसेज (DPHS) लागू संघीय नागरिक अधिकाि कानूनों का अनुपालन किती है औि जातत, िंग, 

िाष्ट्रीय मूल, आयु, र्वकलांगता या ललगं के आिाि पि लोगों के साथ कम अनुकूल भेदभाव नहीं किती है, बहहष्ट्कृत नहीं किती है या व्यवहाि नहीं 
किती है।  

डीपीएचएस उन लोगों को मुफ्त भाषा सहायता सेवाएं प्रदान किता है, जैसे योग्य दभुार्षए, जजनकी प्राथलमक भाषा अंग्रेजी नहीं है। डीपीएचएस 

र्वकलांग लोगों को हमािे साथ प्रभावी ढंग से संवाद किन ेके ललए उधचत संशोिन औि मुफ्त उपयुक्त सहायक सहायता औि सेवाएं प्रदान किता है, 

जैसे कक योग्य सांकेततक भाषा दभुार्षए।  

यहद आप मानते हैं कक डीपीएचएस इन सेवाओं को प्रदान किन ेमें र्वफल िहा है या जातत, िंग, िाष्ट्रीय मूल, आयु, र्वकलांगता, या ललगं के आिाि पि 

ककसी अन्य तिीके से भेदभाव ककया गया है, तो आप अनुपालन अधिकािी के साथ ऑनलाइन लशकायत दजि कि सकते हैं, मेल द्वािा 517 डब्लल्यू ग्रेस 

स्ट्रीट रिचमंड, वीए 23220, या फोन द्वािा 804-783-2505 पि। आप अमेरिकी स्ट्वास्ट््य औि मानव सेवा र्वभाग, नागरिक अधिकाि कायािलय, 

इलेक्रॉतनक रूप से, या 200 इंडडपेंडेंस एवेन्यू, SW रूम 509F, HHH बबजल्डंग वालशगंटन, डीसी 20201 1-800-368-1019, 800-537-7697 (TDD) 

पि मेल या फोन द्वािा भी लशकायत दजि कि सकते हैं। 

German 
Diskriminierung verstößt gegen das Gesetz. Daily Planet Health Services (DPHS) hält sich an die geltenden Bundesgesetze 
zum Schutz der Menschenrechte und diskriminiert, schließt oder behandelt Menschen nicht aufgrund von Rasse, Hautfarbe, 
nationaler Herkunft, Alter, Behinderung oder Geschlecht.  

DPHS bietet kostenlose Sprachunterstützungsdienste, wie z. B. qualifizierte Dolmetscher, für Personen an, deren 
Hauptsprache nicht Englisch ist. DPHS bietet Menschen mit Behinderungen angemessene Modifikationen und kostenlose 
geeignete Hilfsmittel und Dienstleistungen an, um effektiv mit uns zu kommunizieren, wie z. B. qualifizierte 
Gebärdensprachdolmetscher.  

Wenn Sie der Meinung sind, dass DPHS diese Dienstleistungen nicht erbracht oder auf andere Weise aufgrund von Rasse, 
Hautfarbe, nationaler Herkunft, Alter, Behinderung oder Geschlecht diskriminiert hat, können Sie eine Beschwerde beim 
Compliance-Beauftragter online, per Post an 517 W Grace Street Richmond, VA 23220, oder telefonisch an 804-783-2505 
einreichen. Sie können auch eine Beschwerde beim U.S. Department of Health and Human Services, Office of Civil Rights, 
elektronisch, per Post oder Telefon unter 200 Independence Avenue, SW Room 509F, HHH Building Washington, D.C. 20201 1-
800-368-1019, 800-537-7697 (TDD) einreichen. 

 

  

https://forms.office.com/Pages/ResponsePage.aspx?id=yRbYRqshbUKTbIjvGHWPu5sBw5pZIa9BlP5zXquyXKVURDQxWldLT1dFVTU4OTY1QTVEWUZUUDdHSy4u&origin=QRCode
https://ocrportal.hhs.gov/ocr/portal/lobby.jsf
https://forms.office.com/Pages/ResponsePage.aspx?id=yRbYRqshbUKTbIjvGHWPu5sBw5pZIa9BlP5zXquyXKVURDQxWldLT1dFVTU4OTY1QTVEWUZUUDdHSy4u&origin=QRCode
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https://forms.office.com/Pages/ResponsePage.aspx?id=yRbYRqshbUKTbIjvGHWPu5sBw5pZIa9BlP5zXquyXKVURDQxWldLT1dFVTU4OTY1QTVEWUZUUDdHSy4u&origin=QRCode
https://ocrportal.hhs.gov/ocr/portal/lobby.jsf


Bangla 
বৈষম্য আইনের পররপন্থী। ডেইরি প্ল্যানেট ডেিথ সারভি নসস (রেরপএইচএস) প্রন াজ্য ডেোনরি োগররক অরিকার আইে ডম্নে চনি এৈং জ্ারি, রঙ, জ্ািীয় উত্স, ৈয়স, অক্ষম্িা ৈা রিনের 
রভরিনি বৈষম্যমূ্িক, ৈাদ ডদওয়া ৈা ডিাকনদর সানথ কম্ অেুকূিভানৈ আচরণ কনর ো।  

রেরপএইচএস এম্ে ডিাকনদর রৈোমূ্নিয ভাষা সোয়িা পররনষৈা সরৈরাে কনর, ড ম্ে ড াগয ডদাভাষী,  ানদর প্রাথরম্ক ভাষা ইংনররজ্ েয়। রেরপএইচএস প্ররিৈন্ধী ৈযরিনদর  ুরিসেি পররৈিি ে 
এৈং রৈোমূ্নিয উপ ুি সোয়ক সোয়ক এৈং পররনষৈাগুরি আম্ানদর সানথ কা িকরভানৈ ড াগান াগ করার জ্েয ড ম্ে ড াগয সাইে িযােুনয়জ্ ডদাভাষী সরৈরাে কনর।  

 রদ আপরে রৈশ্বাস কনরে ড  DPHS এই পররনষৈাগুরি প্রদাে করনি ৈযথি েনয়নে ৈা জ্ারি, রঙ, জ্ািীয় উত্স, ৈয়স, অক্ষম্িা ৈা রিনের রভরিনি অেয ডকােভানৈ বৈষম্যমূ্িক আচরণ কনরনে 
িনৈ আপরে কম্প্ল্ানয়ন্স অরেসানরর কানে অেিাইনে 517 W Grace Street Richmond, VA 23220 েম্বনর ডম্ইি কনর অথৈা 804-783-2505 েম্বনর ডোে কনর অরভন াগ 
দানয়র করনি পানরে। আপরে ম্ারকি ে  ুিরানের স্বাস্থ্য ও ম্ােৈ পররনষৈা রৈভাগ, োগররক অরিকার অরেস, বৈদ্যযরিেভানৈ, ৈা 200 ইরিনপনিন্স অযারভরেউ, এসোব্লু রুম্ 509F, এইচএইচএইচ 
রৈরডং ওয়ার ংটে, রেরস 20201 1-800-368-1019, 800-537-7697 (TDD) এ ডম্ি ৈা ডোনের ম্ািযনম্ও অরভন াগ দানয়র করনি পানরে। 

Yoruba 
Ìyàtọ̀  lòdì sí òfin. Daily Planet Health Services (DPHS) tẹ̀ lé àwọn òfin ẹ̀ tọ́  aráàlú ìjọba àpapọ̀  tí ó wúlò kò sì ṣe ìyàtọ̀, yọ kúrò, tàbí 
tọ́ jú àwọn ènìyàn díẹ̀  dáadáa lórí ìpìlẹ̀  ẹ̀ yà, àwọ̀, ìpilẹ̀ ṣẹ̀  orílẹ̀ -èdè, ọjọ́  orí, àìlera, tàbí ìbálòpọ̀.  

DPHS pèsè àwọn iṣẹ́  ìrànlọ́wọ́  èdè ọ̀ fẹ́ , gẹ́ gẹ́  bí àwọn atúmọ̀  èdè tó kúnjú ìwọ̀ n, fún àwọn ènìyàn tí èdè àkọ́ kọ́  wọn kì í ṣe Gẹ̀ ẹ́ sì. 
DPHS máa ń pèsè àwọn tí-ó-ní-ìpèníjà-ara tí ó mọ́ gbọ́ n dání àti àwọn ìrànlọ́wọ́  àti iṣẹ́  ìrànlọ́wọ́  tí ó yẹ lọ́ fẹ̀ ẹ́  láti bá wa sọ̀ rọ̀  
dáradára gẹ́ gẹ́  bí àwọn atúmọ̀  èdè adití tó kúnjú ìwọ̀ n.  

Ti o ba gbagbọ pe DPHS ti kuna lati pese awọn iṣẹ wọnyi tabi iyasọtọ ni ọna miiran lori ipilẹ ẹya, awọ, ipilẹṣẹ orilẹ-ede, ọjọ ori, 
ailera, tabi ibalopọ, o le fi ẹdun kan silẹ pẹlu Oṣiṣẹ Ibamu lori ayelujara, nipasẹ meeli si 517 W Grace Street Richmond, VA 
23220, tabi nipasẹ foonu si 804-783-2505. O tún lè fi ẹ̀ sùn kan ẹ̀ ka ìlera àti iṣẹ́  ọmọnìyàn ti Orílẹ̀ -èdè Amẹ́ ríkà, Ọ́fíìsì Ẹ̀tọ́  Aráàlú, 
nípa ẹ̀ rọ-ayárabíàṣá, tàbí nípasẹ̀  àtẹ̀ jíṣẹ́  tàbí ẹ̀ rọ ìbánisọ̀ rọ̀  ní 200 Independence Avenue, SW Room 509 F, HHH Building 
Washington, D 20201 1-800-368-1019, 800-537-7697 (TDD). 
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